
 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

nr _______________ z dnia ________________ 

Sprzedawca: 
YOLO LOOK spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, 
42‐202 Częstochowa, ul. Cmentarna 6, NIP 5732867474 
Kupujący: ________________________________________________________________________  

Data wydania towaru: __________________ numer dowodu zakupu: ______________________ 
Reklamowany towar: ________________________________________ Rozmiar: _________ 
Data stwierdzenia wady: _____________________________________________________________  

Dokładny opis wady: 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________
____ ______________________________________________________________________________  

Okoliczności stwierdzenia wady:  

•   podczas użytkowania  

•   inne ____________________________  

Żądanie reklamującego:  

•   nieodpłatna naprawa wymiana towaru na nowy  
•   obniżenie ceny o _______ zł  
•   odstąpienie od umowy  

Preferowany sposób powiadomienia o sposobie rozpatrzenia reklamacji:  

• wiadomość email  
• wiadomość SMS na numer ______________________  
• inny ____________________________  

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni. Warunkiem koniecznym rozpatrzenia reklamacji 
jest załączenie dowodu zawarcia umowy (dowód zakupu, faktura, potwierdzenie przelewu, itp.) 

Data i podpis klienta 

_________________________  


